
Programa Presupuestario: 356 Seguridad Familiar

Nombre del Programa: Atención y Protección a Niñas, Niños y Adolescentes

Nombre del 

Indicador
Descripción del Indicador Fórmula

Tipo de 

Acumulación

Fuentes de 

Información

Unidad de 

Medida
Tipo de Indicador

Dimensión 

del Indicador

Sentido del 

Indicador
Li Ls Li Ls Li Ls Cobertura Frecuencia

Línea 

Base 

Año 

Base

1 B

Porcentaje de 

personas  a quienes 

se les restituyó 

alguno de sus  

derechos

de la población  

vulnerable del 

estado de Jalisco.

Este indicador mostrará el 

porcentaje de la población del 

estado de Jalisco en condiciones 

vulnerables a quienes se le 

restituyó alguno de sus  derechos 

mediante estrategias y acciones 

de difusión, prevención y atención.

((Número de niñas, niños, 

adolecentes  y sus familias 

a quienes se les restituyó 

alguno de sus  derechos )  / 

(Total niñas, niños, 

adolescentes y sus familias 

vulnerables del Estado de 

Jalisco)) x 100

Suma

Padrón de 

Beneficiarios  del 

Sistema DIF Jalisco.

Población Vulnerable 

del Estado de Jalisco 

859,216 del  Índice de 

vulnerabilidad social 

por SNDIF 2017

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Porcentaje Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Anual

5419/ 

738,40

3 X 

100=  

.73%

2019

6570/ 
738,403 X 
100=.89%

Padrón   de Beneficiarios  del 

Sistema DIF Jalisco.

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección

1. Las distintas instancias y 

órdenes de gobierno, sociedad y 

actores privados implementan 

estrategias, programas, 

proyectos y acciones de 

protección social a favor de los 

niños, niñas y adolescentes de los 

municipios del Estado de Jalisco

2B

Porcentaje de 

niñas, niños, 

adolecentes  y sus 

familias    a 

quienes se les 

restituyó alguno de 

sus  derechos de 

la población  

vulnerable 

atendida por la 

Procuraduría del 

estado de Jalisco.

Este indicador mostrará el 

porcentaje de niñas, niños, 

adolecentes  y sus familias    a 

quienes se les restituyó alguno 

de sus  derechos,  del total de 

población que fue atendida por 

la Procuraduría del estado de 

Jalisco

 ((Número de niñas, 

niños, adolecentes  y sus 

familias a quienes se les 

restituyó alguno de sus  

derechos  )   / (Total de 

personas vulnerables 

atendidas por la 

Procuraduría de niñas, 

niños y adolescentes del 

estado de Jalisco))x 100 

Suma

Padrón   de 

Beneficiarios  del 

Sistema DIF Jalisco.

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Porcentaje Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Anual

5419 / 

77,418

X 100= 

6.99%

2019 6570

Padrón   de Beneficiarios  del 

Sistema DIF Jalisco.

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección

Niñas, niños, adolescentes y sus 

familias dispuestos y comprometidos 

a recibir todo el proceso de 

intervención.

3B

Total de apoyos 

directos entregados 

a Niñas, Niños, 

Adolescentes y sus 

familias, para 

contribuir a 

garantizar sus 

derechos.

Este indicador mostrará el número 

de Apoyos directos entregados a 

Niñas, Niños, Adolescentes y sus 

familias, para contribuir a 

garantizar sus derechos.

((Número de apoyos 

directos entregados a 

Niñas, Niños, Adolescentes 

y sus familias, para 

contribuir a garantizar sus 

derechos. 

realizados)/(Número de 

apoyos directos entregados 

a Niñas, Niños, 

Adolescentes y sus familias, 

para contribuir a garantizar 

sus derechos. para 

contribuir a garantizar sus 

derechos 

Programados))*100

Suma

Proyectos realizados 

del Sistema DIF Jalisco

Padrón de 

Beneficiarios 

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Apoyo Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Mensual 91,353 2,019 71,700

Listado Padrón de 

beneficiarios

Unidad responsable Dir. De 

Atención y Protección 

1.Las personas vulnerables 

solicitan los apoyos acuden a las 

cita concertada y proporcionan 

toda la información para valorar 

su caso.

2. Existen condiciones sociales, 

políticas y económicas estables 

que permiten que los apoyos 

asistenciales sean entregados a 

los beneficiarios

4B

Total de Niñas, 

Niños ,Adolescentes 

y sus familias a 

quienes se les 

entrego apoyos 

directos  para 

contribuir a 

garantizar sus 

derechos 

Este indicador nos muestra a la 

población objetivo que fue 

beneficiada con apoyos directos  

para contribuir a garantizar sus 

derechos

((Número de Niñas, Niños, 

Adolescentes y sus familias 

a quienes se les entrego 

apoyos directos  para 

contribuir a garantizar sus 

derechos 

realizados)/(Número de 

Niñas, Niños, Adolescentes 

y sus familias a quienes se 

les entrego apoyos directos  

para contribuir a garantizar 

sus derechos 

programados))*100

Suma

Padrón de 

beneficiarios

Unidad Responsable: 

Dirección de  

Atención 

Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Mensual 2,113 2,019 3,085

Padrón  de Beneficiarios  del 

año anterior

Unidad responsable Dir. De 

Atención y Protección 

1.Las personas vulnerables 

solicitan los apoyos acuden a las 

cita concertada y proporcionan 

toda la información para valorar 

su caso.

2. Existen condiciones sociales, 

políticas y económicas estables 

que permiten que los apoyos 

asistenciales sean entregados a 

los beneficiarios

A 1.1

Elaboración de convenios con 

los Sistemas DIF Municipales y 

organizaciones de la sociedad 

civil 

5 B

Total de convenios 

de colaboración 

elaborados para el 

otorgamiento de  

apoyos 

Este indicador muestra el total 

de convenios que se realizaron 

con los Sistemas DIF 

Municipales y organizaciones 

civiles  para contribuir a 

garantizar los derechos de los 

niños.

((Número de convenios   

de colaboración 

elaborados para el 

otorgamiento de  apoyos  

realizados)/(Número de 

convenios   de 

colaboración elaborados 

para el otorgamiento de  

apoyos  Programados)) 

x 100

Suma

Registro de Convenios 

realizados 

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Convenio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Trimestral 2 2019 2

Registros de Convenios 

celebrados durante el ejercicio 

fiscal 2020

 

Unidad Responsable: Dirección 

de  Atención y Protección

Sistema Estatal para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia

1. Interés de los municipios y los 

organismos de la sociedad civil en 

participar de los programas.

2. Existen condiciones sociales, 

políticas y económicas estables que 

permiten que los apoyos 

asistenciales sean entregados a los 

beneficiarios

A  1.2

Elaboración de  proyectos que  

permiten bajar el recurso para 

los apoyos

7 B

Total de proyectos 

realizados que 

permiten acceder a 

recursos para el 

otorgamiento de 

apoyos.

Este indicador refleja los proyectos 

que se realizaron mediante los 

cuáles se puede obtener recurso 

de otras fuentes de financiamiento 

para otorgar mas apoyos.

((Número de proyectos 

acceder a recursos para el 

otorgamiento de apoyos 

realizados) /(Número de 

proyectos  que permiten 

acceder a recursos para el 

otorgamiento de apoyos 

realizados)) x 100

Suma

Registro de Proyectos 

Realizados

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Proyecto Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Trimestral 2 2019 2

Expedientes de proyectos 

formulados del ejercicio fiscal 

2020

Unidad Responsable: Dirección 

de  Atención y Protección

Sistema Estatal para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia

1. Las personas vulnerables solicitan 

los apoyos, acuden a la cita 

concertada con trabajo social y 

proporcionan toda la información 

para valorar su caso

2. Existen condiciones sociales, 

políticas y económicas estables que 

permiten que los apoyos 

asistenciales sean entregados a los 

beneficiarios

A  1.3
Planes de trabajo para 

entregar apoyos
6 B

Total de planes de 

trabajo para 

entregar apoyos 

realizados  

((Número de Planes de Trabajo  para 
entregar apoyos Realizados) /(Número 

de Planes de Trabajo  para entregar 
apoyos Programados)) x 100

((Número de Planes de 

Trabajo Realizados 

)/(Número de Planes de 

Trabajo Programados)) x 

100

Suma

Plan de trabajo

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Gestión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Trimestral 1 2019 1

Planes de Trabajo firmado

Unidad responsable Dir. De 

Atención y Protección 

Exista de manda de los Servicios y 

apoyos que oferta el Sistema DIF 

Jalisco

COMPONENTE 1

Apoyos directos a niñas, 

niños, adolescentes y sus 

familias, que contribuyen a 

garantizar sus derechos, 

entregados.

FIN

Contribuir a garantizar el 

cumplimento de los derechos 

de las niñas, niñas y 

adolescentes que habitan o se

encuentran en Jalisco, 

mediante la protección y 

restitución de sus derechos.

PROPÓSITO

Las niñas, niños, adolescentes  

y sus familias en situación 

vulnerable de sus derechos, 

del estado de Jalisco y sus 

Municipios, cuentan con la 

garantía de los mismos.

INDICADORES

Meta Global 

2019

Medios de Verificación del 

Área
Supuestos

SISTEMA DIF JALISCO 2020

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Nivel Resumen Narrativo
Número 

Indicador



Programa Presupuestario: 356 Seguridad Familiar

Nombre del Programa: Atención y Protección a Niñas, Niños y Adolescentes

Nombre del 

Indicador
Descripción del Indicador Fórmula

Tipo de 

Acumulación

Fuentes de 

Información

Unidad de 

Medida
Tipo de Indicador

Dimensión 

del Indicador

Sentido del 

Indicador
Li Ls Li Ls Li Ls Cobertura Frecuencia

Línea 

Base 

Año 

Base

FIN

Contribuir a garantizar el 

cumplimento de los derechos 

de las niñas, niñas y 

adolescentes que habitan o se

encuentran en Jalisco, 

mediante la protección y 

restitución de sus derechos.

INDICADORES

Meta Global 

2019

Medios de Verificación del 

Área
Supuestos

SISTEMA DIF JALISCO 2020

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Nivel Resumen Narrativo
Número 

Indicador

14 B

Total de 

acompañamiento a 

Niñas, Niños y 

Adolescentes y sus 

familias para 

contribuir a 

garantizar sus 

derechos 

Este indicador mostrará el número 

de acompañamientos realizados a 

la población objetivo para 

contribuir a garantizar sus 

derechos

((Número de 

acompañamientos + 

número de 

representaciones + número 

de seguimientos + número 

de medidas de protección a 

niñas, niños y adolescentes 

y sus familiares para 

contribuir a garantizar sus 

derechos realizados) 

/(Número de 

acompañamientos + 

Suma

Padrón  de 

Beneficiarios  del año 

anterior

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Acompañami

ento
Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Mensual 17,041 2,019 1,568

Relación (listado) de 

expedientes

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección y 

Protección

1. El apoyo institucional por parte de 

las diferentes autoridades judiciales y 

de otra naturaleza.

2. Las distintas instancias y órdenes 

de gobierno implementan estrategias, 

programas, proyectos y acciones de 

protección judicial a favor de las 

niñas, niños y adolescentes.

15 B

Total de Niñas, 

Niños y 

Adolescentes y sus 

familias a quienes se 

les hizo un 

acompañamiento 

para contribuir a 

garantizar sus 

derechos

Este indicador conjunta todos los 

servicios  de las áreas de 

psicología, trabajo social y jurídico 

otorgados a Niñas, Niños y 

Adolescentes y sus familias para 

contribuir a garantizar sus 

derechos.

(Número de Niñas, Niños y 

Adolescentes y sus familias 

a quienes se les hizo un 

acompañamiento para 

contribuir a garantizar sus 

derechos Realizados) 

/(Número de Niñas, Niños y 

Adolescentes y sus familias 

a quienes se les programo 

un acompañamiento para 

contribuir a garantizar sus 

derechos ))x 100

Suma

Padrón  de 

Beneficiarios  del año 

anterior

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Mensual 3645 2019 2,360

Relación (listado) de 

expedientes

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección y 

Protección

1. El apoyo institucional por parte de 

las diferentes autoridades judiciales y 

de otra naturaleza.

2. Las distintas instancias y órdenes 

de gobierno implementan estrategias, 

programas, proyectos y acciones de 

protección judicial a favor de las 

niñas, niños y adolescentes.

A  3.1
Ofrece servicios  jurídicos, 

psicológico y de trabajo social
16 B

Total de servicios 

otorgados

Ofrece servicios  jurídicos, 

psicológico y de trabajo social.

((Número de servicios  

jurídicos, psicológicos y de 

trabajo social realizados)/( 

Número de servicios 

jurídicos, psicológicos y de 

trabajo social 

programados)) x 100

Suma

Expediente

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Servicio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Trimestral 680 2019 100

Relación de expedientes con 

información básica 

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección y 

Protección

1. Las distintas instancias y órdenes 

de gobierno, sociedad y actores 

privados implementan estrategias, 

programas, proyectos y acciones de 

protección social a favor de las 

mujeres y hombres generadoras o 

víctimas de violencia, así como a 

favor de las niñas, niños, 

adolescentes y sus familias.

A  3.2
Otorga seguimiento de casos 

o personas
17 B

Total de 

Seguimiento de 

casos o personas, 

otorgados

Otorga seguimiento de casos o 

personas

((Número de Seguimiento 

de casos o personas, 

otorgados) / (Número de 

Seguimiento de casos o 

personas programados)) x 

100

Suma

Expediente

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Seguimiento Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Trimestral 1202 2019 688

Relación de expedientes con 

información básica

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección y 

Protección

1. El apoyo institucional por parte de 

las diferentes autoridades judiciales y 

de otra naturaleza.

2. Las distintas instancias y órdenes 

de gobierno implementan estrategias, 

programas, proyectos y acciones de 

protección judicial a favor de las 

niñas, niños, adolescentes y sus 

familias.

A  3.3
Cierre de casos atendidos por 

la Procuraduría
18 B

Tasa de variación de 

casos cerrados por 

la Procuraduría

Este indicador refleja el número de 

casos que se atendieron y fueron 

concluidos por la Procuraduría.

[(Número de casos 

cerrados en la 

Procuraduría de Protección 

de Niñas, Niños y 

Adolescentes del estado de 

Jalisco en 2020 / Número 

de casos cerrados en 

2019)) -1 * 100]

Valor presente

Expediente

Unidad Responsable: 

Dirección de Atención 

y Protección

Caso Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60 80 80 130 Estatal Anual 1156 2019 400

Relación de expedientes con 

información básica

Unidad Responsable: Dirección 

de Atención y Protección y 

Protección

1. El apoyo institucional por parte de 

las diferentes autoridades judiciales y 

de otra naturaleza.

2. Las distintas instancias y órdenes 

de gobierno implementan estrategias, 

programas, proyectos y acciones de 

protección judicial a favor de las 

niñas, niños y adolescentes víctimas 

de violencia

3. Existen las condiciones para el 

COMPONENTE 3

Acompañamientos a niñas, 

niños y adolescentes y sus 

familias que contribuyen a 

garantizar sus derechos, 

realizados.


